WARUNKI UBEZPIECZENIA MASTERLEASE ASSISTANCE
DLA KLIENTOW MASTERLEASE

eeurop
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You live we care

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Spotka: Europ Assistance S.A.

Produkt: MASTERLEASE ASSISTANCE

Petne informacje podawane przed zawarciem Umowy ubezpieczenia i informacje dotyczace Umowy ubezpieczenia podane sg w innych
dokumentach w szczegdlnosci w Warunki Ubezpieczenia ,Masterlease Assistance” Ubezpieczenie Europ Assistance.

Jakiego rodzaju jest ubezpieczenie?
Zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oferowany produkt to
ubezpieczenie z Dziatu Il ubezpieczer Osobowych, z grupy 18.

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?
J

v

Przedmiotem ubezpieczenia jest udzielanie przez
Ubezpieczyciela ochrony ubezpieczeniowej
dla Ubezpieczonych od ryzyka zaistnienia Zdarzenia
assistance w ramach jednego z wariantow:

* Podstawowego;

» Rozszerzonego;

e Rozszerzonego+EU;

e Samochodu zastepczego 5 dni

» Samochodu zastepczego 10 dni

Limity ustalone sg zgqodnie z posiadanym ww.
wariantem ubezpieczenia:

Podstawowy

suma ubezpieczenia 5 000 EURO

usprawnienie pojazdu na miejscu zdarzenia

holowanie pojazdu do limitu 150 km

dostarczenie paliwa

parkowanie pojazdu: 3 doby

samochdd zastepczy: 3 doby

odbior pojazdu odnalezionego po kradziezy
ztomowanie pojazdu: 500 PLN

infolinia motoryzacyjna

informacja o procedurze postepowania w razie wypadku
informacje o firmach $wiadczacych ustugi pomocy
drogowej

Rozszerzony

suma ubezpieczenia 5 000 EURO

usprawnienie pojazdu na miejscu zdarzenia

holowanie pojazdu do limitu 150 km

dostarczenie paliwa

parkowanie pojazdu: 3 doby

samochdd zastepczy: 5 dob

odbior pojazdu odnalezionego po kradziezy
ztomowanie pojazdu: 500 PLN

infolinia motoryzacyjna

informacja o procedurze postepowania w razie wypadku
informacje o firmach $wiadczacych ustugi pomocy
drogowej

Rozszerzony + EU

suma ubezpieczenia 5 000 EURO

usprawnienie pojazdu na miejscu zdarzenia

holowanie pojazdu do limitu 400 km

dostarczenie paliwa

parkowanie pojazdu: 3 doby

samochdd zastepczy: 5 dob

transport do siedziby Ubezpieczonego lub miejsca
docelowego podrézy: taxi, pocigg | klasy lub samolot
w klasie ekonomicznej

zakwaterowanie w hotelu: awaria - 4 doby,
akt wandalizmu - 4 doby, wypadek — 3 doby,
odnalezienie po kradziezy — 3 doby do 250 PLN
za osobe / za dobe

odbidr pojazdu odnalezionego po kradziezy

ztomowanie pojazdu: 500 PLN

infolinia motoryzacyjna

informacja o procedurze postepowania w razie wypadku
informacje o firmach $wiadczacych ustugi pomocy
drogowej

o ttumaczenia telefoniczne

E Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

x Zobowigzania Ubezpieczyciela nie obejmujg kosztow
napraw wykonywanych przez autoryzowane
i nieautoryzowane s

x Kosztow paliwa dostarczonego przez pilota Europ
Assistance

x Swiadczenie zakwaterowania w hotelu nie obejmuje
innych wydatkéw poniesionych przez Ubezpieczonego
zwigzanych z pobytem w hotelu, jak np.: telefon,
dodatkowe wyzywienie lub inne ustugi $wiadczone
przez hotel

Jakie CE]
ubezpieczeniowej?

ograniczenia ochrony

Ubezpieczyciel nie odpowiada za Zdarzenia assistance:
powstate w nastgpstwie uzytkowania Pojazdu
niezgodnie z jego przeznaczeniem, w szczegolnosci
powstate podczas udziatu Pojazdu w rajdach,
konkursach, wyscigach, testach lub przygotowan do
nich;
wynikajagce z niezrealizowanej na czas (zgodnie
z warunkami eksploatacji Pojazdu okreslonymi przez
producenta) konserwaciji lub przegladu
przeprowadzanego w Autoryzowanej stacji obstugi
i zwigzanego z tym zdarzeniem Unieruchomienia
Pojazdu;
bedace wynikiem Awarii,

z nieprzeprowadzonej naprawy
po interwencji Centrum Alarmowego;
powstate podczas kierowania Pojazdem przez
osoby, ktére znajdowaly sie w stanie po uzyciu
alkoholu, zazyciu narkotykéw lub innych podobnie
dziatajacych  Srodkow, jezeli  przyczynito sie
to do zaistnienia Zdarzenia assistance;

powstate podczas kierowania Pojazdem przez
osoby, ktére nie posiadaty wymaganych uprawnien
do kierowania Pojazdem, jezeli przyczynito sie
to do zaistnienia Zdarzenia assistance;

powstate wskutek kradziezy, zniszczenia lub innej
utraty dowodu rejestracyjnego lub kradziezy tablic
rejestracyjnych;

wynikajgcych
Pojazdu

Zobowigzania  Ubezpieczyciela nie  obejmujg
kosztow napraw mechanicznych wykonywanych
przez Autoryzowane stacje obstugi.

Ubezpieczyciel nie odpowiada za  szkody
wyrzagdzone w fadunku Pojazdéw objetych pomocg
ilub  tadunku przyczep, w tym przyczep
kempingowych i bagazach nalezacych
do Ubezpieczonych.

Ubezpieczyciel nie odpowiada za kradziez,
uszkodzenie lub zniszczenie bagazu, rzeczy
osobistych i przedmiotow pozostawionych
w Pojezdzie na czas holowania.

Czas trwania wszelkich dodatkowych czynnosci
serwisowych (jak np. okresowy przeglad Pojazdu,
drobne naprawy lub regulacje), poza niezbednymi
naprawami  bedgcymi  nastepstwem = Zdarzen
assistance uprawniajgcych do korzystania
ze Swiadczen assistance, nie stanowi czasu
naprawy uszkodzonego Pojazdu w rozumieniu
niniejszych Warunkéw Ubezpieczenia.




o tltumaczenia formularzy

v' Samochéd zastepczy 5 dni

suma ubezpieczenia 5 000 EURO

usprawnienie pojazdu na miejscu zdarzenia

holowanie pojazdu do limitu 100 km

samochdd zastepczy: 5 déb

infolinia motoryzacyjna

informacja o procedurze postepowania w razie wypadku
informacje o firmach $wiadczacych ustugi pomocy
drogowej

v" Samochéd zastepczy 10 dni
e suma ubezpieczenia 5 000 EURO
e usprawnienie pojazdu na miejscu zdarzenia
» holowanie pojazdu do limitu 200 km
e samochod zastepczy: 10 déb
« infolinia motoryzacyjna
e informacja o procedurze postepowania w razie wypadku
e informacje o firmach $wiadczacych ustugi pomocy
drogowej

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

v" Ubezpieczeniem objete sg Zdarzenia assistance powstate na terytorium Polski oraz terytorium nastepujgcych panstw: Austrii,
Belgii, Biatorusi Butgarii, Bosni i Hercegowiny, Chorwacji, Czarnogéry, Czech, Danii, Estonii, Finlandii, Francji, Gibraltaru, Grecji,
Hiszpanii, Holandii, Irlandii, Lichtensteinu, Litwy, totwy, Luksemburga, Macedonii, Monako, Niemiec, Norwegii, Portugalii,
Rumunii, Rosji (tylko europejska czes$¢), San Marino, Serbii, Stowacji, Stowenii, Szwecji, Szwaijcarii, Turcji (tylko czesé
europejska), Ukrainy, Watykanu, Wegier, Wielkiej Brytanii, Wioch.

Wariant Podstawowy — Polska

Wariant Rozszerzony — Polska

Wariant Rozszerzony + EU — Europa

Wariant Samochdd zastepczy 5 lub 10 dni - Polska

ANANENEN

Co nalezy do obowigzkéw Ubezpieczonego?

— W celu skorzystania ze swiadczen assistance objetych ochrong ubezpieczeniowa, Ubezpieczony / Korzystajacy lub kazda inna
osoba dziatajgca w jego imieniu, zobowigzana jest bez zbednej zwioki po wystgpieniu Zdarzenia assistance powiadomi¢
Centrum Alarmowe, telefonujgc pod specjalnie dedykowany numer Masterlease Assistance,+48 (22) 203 79 95 i podaé
pracownikowi Centrum Alarmowego nastgpujace dane:

—  Numer polisy / karty Masterlease Assistance;

—  Numer rejestracyjny Pojazdu;

—  Marke i model Pojazdu;

—  Okres ubezpieczenia (okres waznosci polisy / karty Masterlease Assistance);
—  Miejsce Zdarzenia i telefon, pod ktérym Ubezpieczony bedzie dostepny;

—  Krotki opis Zdarzenia;

Jak i kiedy nalezy optacac¢ skladki?

— Do zaptaty sktadki zobowigzany jest wytgcznie Ubezpieczajgcy.
—  Wysokos¢, zasady okreslania oraz tryb i terminy ptatnosci sktadki ubezpieczeniowej kazdorazowo okreslone sg w Umowie
Generalnej ,Masterlease Assistance”.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

—  Ochrona ubezpieczeniowa w odniesieniu do danego Pojazdu trwa przez okres 12 miesiecy.
—  Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela wobec Ubezpieczonego / Korzystajgcego wygasa:
—  z uplywem okresu ubezpieczenia;
—  z dniem rozwigzania lub wygasniecia umowy leasingu, najmu lub zarzadzania flota, zawartej z Finansujgcym;
—  z dniem zbycia Pojazdu, chyba Ze przeniesienie wtasnosci Pojazdu nastepuje fgcznie z przekazaniem praw i obowigzkow
wynikajgcych z umowy ubezpieczenia;
—  z dniem wyrejestrowania Pojazdu;

Jak rozwigza¢ umowe?

—  Ubezpieczonemu przystuguje prawo do rezygnacji w kazdej chwili z ochrony ubezpieczeniowej poprzez ztozenie
Ubezpieczajgcemu o$wiadczenia o rezygnacji z ubezpieczenia.



